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東急建設のブランド・メッセージ

Town Value-up Management

　（建物ひとつひとつではなく、お客様・生活者の視点で“まち”全体を考える）
（新）東急建設の経営方針

東急グループ
理念

「東急」の
ブランドアイデンティティ

2000年 7月

1997年 9月 2003年 12月

2004年　1月

東急グループ
　コンプライアンス指針

2002年 1月

東急建設
コンプライアンス規範

東急建設
理念・ビジョン

2002年 10月

東急グループ
新経営計画

2005年 4月

東急建設
環境基本理念

東急建設
環境方針

2002年 5月

外部環境 ・ 内部環境

2003年 10月

2005年 4月

Value-up 3 計画

新中期３か年経営計画

新Profit計画

基本戦略（Profit計画からの継続含む）
環境の変化を先取りした建設事業の収益構造改革
による企業再生（健全で自立した企業へ）

2003年　3月

収
益
ベ
ク
ト
ル

顧客ベクトル

新中期
経営計画

2010年の
東急建設

現状の
東急建設

Ⅰ．本中期経営計画と東急グループ・東急建設の諸施策との関係図 ( 本計画の位置付け )

戦略策定の４つの視点

　①財務的視点 [収益ベクトル]（投資家満足）
　②顧客の視点 [顧客ベクトル]（顧客満足）
　③組織・業務プロセスの視点
　④社員と企業文化の視点 [社員ベクトル]（社員満足）

企業ビジョンの達成

個別戦略１：
　　当社受注の７０％を占める首都圏に経営資源を集中

個別戦略３：
　　当社利益の９０％強を占める上位２０％のロイヤル
　　カスタマーへ営業力集中

個別戦略２：
　　得意分野である鉄道工事に注力

個別戦略４：
　　マンション、戸建など住環境創造事業に注力

個別戦略５：
　　リニューアルは、首都圏に注力
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　　＊投資家満足・顧客満足・社員満足の３つの満足度のValue-up

　　

　　

　＊斯界：生活環境づくり

　　

　　

　

　　

2

ビ ジ ョ ン

投資家満足・顧客満足・社員満足の３つの指標で斯界の最高水準を実現する

基 本 方 針

エンドユーザ志向･付加価値提供を目指したTown　Value-up　Management
　

による東急建設ブランドの確立

基 本 戦 略

　① 環境の変化を先取りした収益構造改革による企業価値の最大化

計 画 名　：　Value-up ３ 計画

　④ 意欲と能力のある社員の創出によるDNA改革

　② 生活者志向による生活価値（暮らしの中で心から満足を感じる価値）向上への貢献

　③ 知識創造活動とプロジェクト推進による競争力の強化

Ⅱ．ビジョン・基本方針・基本戦略
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注） 　　　：上位概念・上位の戦略目標 (=戦略課題)
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Ⅲ．戦略マップ

財務的視点
［収益ベクトル］
（投資家満足）

配当の実施

当期純利益の向上

効率化による
コスト削減

原価企画活動の
推進

①環境の変化を先取りした収益構造改革による企業価値の最大化

（株価の向上）

顧客の視点
［顧客ベクトル］
（顧客満足）

生活者（エンドユーザー）志向

駅及び駅周辺を
中心とした街づく
りＰＪの推進

マーケットのウォンツ(潜在的
欲求)を先取りする付加価値
が高い企画･商品の提供

②生活者志向による生活価値（暮らしの中で心から満足を感じる価値）向上への貢献

お客様の求める質(品質, 社員, ノウハウ･仕事のプロセス)･価格の提供

組織・業務プロセスの視点

暗黙知･形式知の共有化

ロイヤルカスタ
マーへ営業力を
集中・拡大(新規
獲得含む)

PPrの育成・
強化・推進

③知識創造活動とプロジェクト推進による競争力の強化

組織力の強化 PDCAの徹底

ノウハウの伝承
の仕組みづくり

社員と企業文化の視点
［社員ベクトル］
（社員満足）

待遇改善

モラールの向上

自立したプロ集
団となるべく人材
を育成

④意欲と能力のある社員の創出によるDNA改革

動機付けの向上 企業文化の改革
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既存事業

当社の原点

　　＊Town Value-up Producer東急建設 ： プロジェクト プロデューサーの集合体により、東急建設自体が街の価値向上に貢献するという意味 4

医療・福祉施設
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事務所・商業施設

リニューアル

建
物
の

バ
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ュ
ー

ア

ッ
プ

ユニバーサル
デザイン

超高層
マンション

マンション

老朽化
マンション
建替え

CM

等価交換
事業

ストック
マネジメント

多摩
田園都市

郊外
ニュータウン

リゾートタウン

多摩田園都市
の二次開発

渋谷
再開発

駅前商店街
再開発

コンバージョン

戸建て住宅

立体交差

複合施設

ホテル

商業施設

オフィス

下水道

鉄道･道路

老人保健
施設

有料老人
ホーム

ファシリティ
マネジメント

：　施設

：　技術

：　事業

凡　例

これから注力すべき
事業領域

プロジェクト・マネジメント

ﾗﾝﾆﾝｸﾞｺｽﾄ
低減技術

コンサルティング

高付加価値
住宅

空港関連

エネルギー

環境保全･
再生

Town
Value-up
Producer
東急建設

次世代ｲﾝﾌﾗ技術

Ⅳ．Town Value-up Management の全体像
（Town Value-up Producer 東急建設へのロードマップ)

ﾌｧｲﾅﾝｽ･ｱﾚﾝｼﾞﾒﾝﾄ まちづくり
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（単位：億円）

2005年度計画 2006年計画 2007年度計画

科　　　　　目　　 （
自　2005年4月 1日
至　2006年3月31日

） （
自　2006年4月 1日
至　2007年3月31日

） （
自　2007年4月 1日
至　2008年3月31日

）

売   上   高 2,962 3,127 3,107

   完成工事高 2,933 3,103 3,090

   不動産事業等売上高 29 24 17

売 上 原 価 2,707 2,861 2,840

   完成工事原価 2,686 2,842 2,827

   不動産事業等原価 21 18 12

売 上 総 利 益 255 266 266

   完成工事総利益 246 260 262

   不動産事業等総利益 8 5 4

販売費及び一般管理費 149 149 150

      営  業  利  益 105 116 116

営 業 外 収 益 1 1 1

営 業 外 費 用 13 14 13

      経  常  利  益 93 103 104

特  別  利  益 -                     -                     -                     

特  別  損  失 1 -                     -                     

 税金等調整前当期純利益 92 103 104

 法人税、住民税及び事業税 4 4 4

 法人税等調整額 38 43 43

 少数株主利益 0 0 0

      当 期 純 利 益 48 56 56

有利子負債残高 231 209 189
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Ⅴ．連結損益計画・有利子負債残高
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受 注 高

2,214 2,272 2,230

713 674 647
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Ⅵ．受注高・完成工事高・利益率 [単体]
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